
POLÍTICA DE PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 
ADPROIN ADMINISTRADORA DE PROYECTOS INMOBILIARIOS S.A.  

(PASEO SAN FRANCISCO) 
Introducción  

     De conformidad con la Ley Orga nica de Proteccio n de Datos Personales (LOPDP) vigente 
en la Repú blica del Ecúador, el Reglamento General a la Ley y dema s normativa 
secúndaria, se emite la presente Polí tica de Proteccio n de Datos Personales, en fúncio n 
de los sigúientes te rminos:   
 
Esta Polí tica de Proteccio n de Datos se encúentra públicada en la pa gina web de 
ADPROIN ADMINISTRADORA DE PROYECTOS INMOBILIARIOS S.A. 
(https://paseosanfrancisco.ec/) 

1. Responsable del Tratamiento - Ámbito de Aplicación de la Política 
 

a) Responsable del Tratamiento 

ADPROIN ADMINISTRADORA DE PROYECTOS INMOBILIARIOS S.A.  (en adelante 
Pase San Francisco), con Rúc No. 1792314135001, con Base Principal en Av. Oswaldo 
Gúayasamin S/N Y Maria Angelica Idrobo, Sector Cúmbaya , Provincia De Pichincha 
Canto n Qúito; qúien actúara  como responsable del tratamiento de datos personales qúe 
los titúlares de datos entregúen de forma legí tima y lí cita de conformidad con el Art. 7 
de la Ley Orga nica de Proteccio n de Datos Personales (en adelante LOPDP o Ley). 

b) Ámbito de Aplicación  

ADPROIN ADMINISTRADORA DE PROYECTOS INMOBILIARIOS S.A. (Paseo San 
Francisco) actúara  como responsable del tratamiento de los datos personales los cúales 
por sú natúraleza inclúye nombres, direccio n fí sica, nú mero de ce dúla y  datos de 
contacto como tele fono, direccio n electro nica, de los cúales el titúlar declara ser titúlar. 
Tambie n, el Paseo San Francisco realizara  operaciones aútomatizadas (siempre en 
respeto de las garantí as a informacio n especí fica aúnqúe ningúna decisio n se base 
ú nicamente en valoraciones aútomatizadas), inclúyendo el tratamiento de datos para: la 
recogida, recopilacio n, obtencio n, registro, organizacio n, estrúctúracio n, conservacio n, 
cústodia, elaboracio n, adaptacio n, modificacio n, eliminacio n, indexacio n, extraccio n, 
consúlta, útilizacio n, posesio n, aprovechamiento, distribúcio n, cesio n, comúnicacio n, 
transferencia; o, cúalqúier otra forma de habilitacio n de acceso, cotejo, interconexio n, 
limitacio n, súpresio n y destrúccio n. 

2. Finalidades del Tratamiento 

Las finalidades del tratamiento de datos personales qúe efectú a PASEO SAN FRANCISCO 
inclúyen: 
Finalidades del tratamiento de datos de clientes y arrendatarios (locales 
comerciales): 

• Gestio n de los procesos internos del centro comercial con respecto a los clientes 
y arrendatarios de los locales, inclúyendo la revisio n de candidatos a 
arrendatarios o concesionarios de espacios comerciales, informacio n y 
docúmentacio n de ex arrendatarios y clientes histo ricos del centro. 



• Gestio n de la segúridad, revisio n y registro de ingresos de personal, inclúyendo 
videovigilancia, así  como de ima genes, fotografí as y aúdiovisúales relacionados 
con eventos y actividades promocionales del centro comercial. 

• Gestio n de datos de los participantes en actividades de intere s personal, social y 
de esparcimiento entre ellos: programas de salúd, esparcimiento, cúltúra; sorteos 
y gestio n de los datos para servicios del centro comercial. 

• Gestio n de los servicios de evalúacio n de resúltados de satisfaccio n y aflúencia de 
clientes, ana lisis de datos de preferencias de consúmo y útilizacio n de los datos 
personales para la promocio n de los servicios y prodúctos de los locales 
comerciales del Centro Comercial Paseo San Francisco, mediante el enví o de 
públicidad y comúnicaciones comerciales qúe púeda ser de intere s del titúlar. 

• Registrar en plataformas a cargo de la compan í a, gestionando la segúridad 
informa tica, almacenamiento en la núbe y servicios digitales qúe inclúyan sús 
datos. 

Finalidades del tratamiento de datos de trabajadores (personal administrativo, 
operativo y de seguridad): 

• Gestionar la relación laboral y administrativa, incluyendo nómina, beneficios, 
obligaciones contractuales, uso de imagen corporativa y la administración de 
procesos de selección y reclutamiento de personal. 

• Custodiar, almacenar y gestionar el archivo documental relacionado con la 
relación laboral, evaluaciones de desempeño, competencias laborales y 
programas de formación. 

• Prevenir riesgos y garantizar la seguridad laboral, salud ocupacional, atención 
médica ambulatoria y exámenes ocupacionales, incluyendo la investigación y 
documentación de accidentes o eventos no deseados dentro del centro comercial. 

• Controlar el acceso a las instalaciones (oficinas y áreas técnicas) y plataformas 
mediante registro con identificadores únicos. 

• Videovigilancia de seguridad. 

Finalidades del tratamiento de datos de proveedores: 
• Gestionar la relacio n contractúal y comercial, procesos de calificacio n, evalúacio n 

y control de proveedores de mantenimiento, segúridad y súministros del centro 
comercial. 

• Registrar y controlar el acceso de proveedores y contratistas a las instalaciones y 
plataformas de la compan í a, gestionando la segúridad informa tica, 
almacenamiento en la núbe y servicios digitales qúe inclúyan sús datos. 

• Cústodiar, almacenar y gestionar el archivo docúmental relacionado con las 
relaciones contractúales, inclúyendo la investigacio n y docúmentacio n de 
incidentes o accidentes qúe púdieran involúcrar a proveedores dúrante la 
prestacio n de sús servicios. 

3. Tiempo de Conservación  

Los datos se conservara n segú n los plazos legales ecúatorianos para la conservacio n 
determinada en normas y previstos para atender qúejas, reclamos, demandas y 
fúndamentar el derecho a la defensa, an adiendo ún an o adicional para gestiones 
administrativas de citacio n encaminadas a: 
 



MATERIA AÑOS DE CONSERVACIÓN 

CIVIL – COBRO DE DEUDAS O RECLAMACIONES 
CONTRACTUALES CIVILES POR ACCION 

ORDINARIA, Y ENCARGADOS DEL 
TRATAMIENTO DE DATOS. 

10 + 1 = 11 AN OS 

ACTIVIDADES DE COMERCIO – LIBROS DE 
CONTABILIDAD Y SUS SOPORTES 

6 + 1= 7 AN OS 

TRIBUTARIA – FACTURAS, NOTA DE VENTAS, 
DECLARACIONES, ETC. 

7 +1 = 8 AN OS 

LABORALES, RECLAMACIONES- RIESGOS DEL 
TRABAJO 

10 + 1 = 11 AN OS POR RECLAMACIO N 
LABORAL INCLUYENDO RECA LCULO DE 
UTILIDADES Y RECLAMACIONES DE 
RIESGOS DE TRABAJO Y ACCIDENTES 

LABORALES EN MATERIA CIVIL 

NOTA: Se ha incorporado ún an o ma s al perí odo de conservacio n determinado por la norma 
especí fica, púes es el espacio en el cúal se púede demorar la aútoridad en efectúar citaciones 
o notificaciones de orden legal; así  tambie n para ejercer el derecho de defensa en cúalqúier 
reclamacio n conforme númeral 2 del Art 11 del Reglamento a la Ley. 

 

4. Tratamiento de Datos Sensibles 

Se consideran datos sensibles aqúellos cúyo tratamiento podrí a afectar los derechos y 
libertades fúndamentales del titúlar, o qúe púedan dar lúgar a discriminacio n, tales como 
datos relativos a la salúd. PASEO SAN FRANCISCO actúara  como responsable del 
tratamiento de este tipo de informacio n de acúerdo con las garantí as legales pertinentes. 
PASEO SAN FRANCISCO garantiza qúe el tratamiento de estos datos se realizara  bajo las 
sigúientes condiciones: 

• Consentimiento Explícito: en caso qúe se involúcre datos  sensibles el titúlar 
otorgara  sú consentimiento volúntario, explí cito e informado para el tratamiento 
de sús datos sensibles de acúerdo con los fines descritos y siempre qúe la base de 
legitimidad o licitúd se origine en el consentimiento. 

• Medidas de Protección Reforzadas: Se implementara n todas las medidas de 
segúridad organizativas, te cnicas y fí sicas necesarias para proteger los datos 
sensibles frente a cúalqúier riesgo, amenaza o vúlnerabilidad, atendiendo a sú 
natúraleza crí tica. 

• Restricción de Acceso: El acceso a los datos sensibles estara  restringido 
exclúsivamente al personal aútorizado cúyo cargo y fúnciones lo reqúieran de 
manera indispensable. 

5. Derechos y Ejercicio  

El titúlar conoce sú derecho de solicitar qúe la aútorizacio n de tratamiento de datos 
personales sea revocada; así  tambie n, los derechos de acceso, informacio n, eliminacio n, 
rectificacio n, actúalizacio n, oposicio n y portabilidad de sús datos personales. 

a. Acceso: solicitar información sobre los datos personales que tenemos 
almacenados.  



b. Rectificación: corregir o actualizar sus datos personales en caso de ser inexactos 
o incompletos.  
c. Supresión: solicitar la eliminación de sus datos personales cuando ya no sean 
necesarios para los fines para los que fueron recopilados.  
d. Oposición: oponerse al tratamiento de sus datos personales en determinadas 
circunstancias.  
e. Limitación del tratamiento: solicitar la restricción del tratamiento de sus datos 
personales en ciertos casos.  
f. Portabilidad: recibir sus datos personales en un formato estructurado, de uso 
común y legible, y transmitirlos a otro responsable del tratamiento cuando sea 
técnicamente posible.  
g. Revocación del consentimiento: retirar su consentimiento en cualquier 
momento, sin que ello afecte la licitud del tratamiento basado en el consentimiento 
previo a su retirada.  
h. Presentar una reclamación: presentar una reclamación ante la autoridad 
competente en materia de protección de datos en Ecuador.  

 

6. Mecanismos Para El Ejercicio De Los Derechos De Los Titulares 

✓ Presentación de la solicitud 
El titular de los datos personales podrá ejercer sus derechos (acceso, rectificación y 
actualización, eliminación, oposición, portabilidad, suspensión o revocatoria del 
consentimiento) mediante una solicitud que puede descargarse aquí (enlace), enviada 
al correo electrónico: info_lopdp@paseosanfrancisco.ec 

✓ La solicitud deberá contener: 
1. Nombres y apellidos del titular. 
2. Copia del documento de identidad. 
3. Descripción clara y precisa del derecho que desea ejercer. 
4. Dirección física o electrónica para notificaciones. 
5. Fecha y firma del solicitante. 
6. Documentación de respaldo (si aplica). 

✓ Acuse de recibo y revisión 
PASEO SAN FRANCISCO acusará recibo de la solicitud y podrá requerir información 
adicional dentro de los 5 días posteriores a su recepción, si la solicitud estuviera 
incompleta. 

✓ Plazo de respuesta 
PASEO SAN FRANCISCO resolverá la solicitud en un plazo de hasta 15 días calendario 
contados desde su recepción completa. 

7. Identidad y datos de contacto del responsable del tratamiento de datos 
personales 

Toda comúnicacio n hacia el PASEO SAN FRANCISCO qúe concierna al tratamiento de los 
datos personales inclúido el ejercicio de sús derechos podra  ser solicitado al sigúiente 
contacto: info_lopdp@paseosanfrancisco.ec 
 

Dentro de la parte informativa, el Delegado de Proteccio n de Datos Personales de Paseo 
San Francisco  es: Marco  Gúerra Naranjo  
Direccio n de correo electro nico: mguerra@alpe-law.com 

https://paseosanfrancisco.ec/wp-content/uploads/2026/03/politica-tratamiento-datos-paseo-san-francisco.pdf.pdf
mailto:info_lopdp@paseosanfrancisco.ec
mailto:info_lopdp@paseosanfrancisco.ec
mailto:mguerra@alpe-law.com


 

8. Bases de legitimación del tratamiento de datos personales 

De conformidad con el Art. 7 de la LOPDP, PASEO SAN FRANCISCO púede tratar datos 
personales, cúando le habilite por lo menos úna de las bases legitimadoras para el úso 
licito de datos personales, los cúales se detallan a continúacio n: 

• El consentimiento del titular, toda manifestacio n de volúntad, libre, especí fica, 
informada e ineqúí voca, mediante la cúal el titúlar de los datos acepta, ya sea 
mediante úna declaracio n o úna clara accio n afirmativa, el tratamiento de sús 
datos personales. 

• Realizado por el responsable del tratamiento en cúmplimiento de úna obligación 
legal;  

• Realizado por el responsable del tratamiento, por orden judicial, debiendo 
observarse los principios de la presente ley;  

• Qúe el tratamiento de datos personales se sústente en el cúmplimiento de úna 
misión realizada en interés público o en el ejercicio de poderes públicos 
conferidos al responsable, derivados de úna competencia atribúida por úna 
norma con rango de ley, sújeto al cúmplimiento de los esta ndares internacionales 
de derechos húmanos aplicables a la materia, al cúmplimiento de los principios 
de esta ley y a los criterios de legalidad, proporcionalidad y necesidad;  

• Para la ejecúcio n de medidas precontractuales a peticio n del titúlar o para el 
cúmplimiento de obligaciones contractuales persegúidas por el responsable 
del tratamiento de datos personales, encargado del tratamiento de datos 
personales o por ún tercero legalmente habilitado;  

• Para proteger intereses vitales del interesado o de otra persona natúral, como 
sú vida, salúd o integridad;  

• Para tratamiento de datos personales qúe consten en bases de datos de acceso 
público; 

• Para satisfacer ún interés legítimo del responsable de tratamiento o de tercero, 
siempre qúe no prevalezca el intere s o derechos fúndamentales de los titúlares al 
amparo de lo dispúesto en esta norma.  
 

9. Autorización de tratamiento 

Toda aútorizacio n de tratamiento de datos personales otorgada por el consentimiento 
informado del titúlar de los datos (cúando sea pertinente), se realizara  de manera 
volúntaria, previa, explí cita, informada e ineqúí voca. 

10. Seguridad de la Información  

Se implementara n medidas organizativas, legales, administrativas y te cnicas para 
proteger los datos personales frente a cúalqúier riesgo, amenaza o vúlnerabilidad. 

11.  Modificaciones a la Política 

Las modificaciones a esta Polí tica sera n públicadas en esta misma pa gina de PASEO SAN 
FRANCISCO: https://paseosanfrancisco.ec/ 
 
Ultima actúalizacio n abril 2026 

 


